MINISTERUL SANATATII AL REPUBLICA MOLDOVA
INSTITUTIA MEDICO - SANITARA PUBLICA

INSTITUTUL DE MEDICINA URGENTA
MD - 2004, mun.Chiginau, str.T.Ciorba, nr. 1
Tel: (022) 25 07 04

ORDIN

04 iulie 2025 Nr.109

Cu privire la nominalizarea persoanelor
responsabile de instruirea periodica a
angajatilor si a pacientilor din cadrul IMSP IMU

In scopul eficientizarii activitatii angajatilor subdiviziunilor din cadrul
institutiei, iImbunatatirii calitdtii procesului de comunicare Intre angajatii din
subordine si pacient sau reprezentantul lui legal, sporirii calitatii serviciilor
medicale prestate pacientilor in subdiviziunile din cadrul IMSP Institutul de
Medicina Urgenta si in conformitate cu prevederilor Standardelor de evaluare si
acreditare a prestatorilor de servicii medicale, precum si in temeiul
Regulamentului IMSP Institutul de Medicind Urgenta, aprobat prin Ordinul
Ministerului Sanatatii, nr.405 din 05 mai 2023 si inregistrat la Agentia Servicii
Publice la data de 30 mai 2023, dosar nr.1003600152606,

ORDON:

. Se nominalizeaza sefii de subdiviziuni din cadrul institutiei ca persoane
responsabile de instruirea periodica a angajatilor din subordine cu privire la:

e drepturile fundamentale ale omului;

e comunicarea si consilierea pacientilor;

e comunicarea pacientului sau reprezentantului legal al acestuia a diagnosticului grav si
a vestil proaste;

e consultarea Comitetului de bioeticd si deontologie;

e domeniul ingrijirilor palliative;

e cunoasterea si respectarea, de cétre personalul blocului alimentar, a modului de
preparare a alimentelor;

e utilizarea corecti si tehnica securitatii de lucru cu echipamentul din dotarea blocului
alimentar;




e posedare de cunostinte si deprinderi practice pentru acordarea primului ajutor in caz
de urgente medicale;

e prevenirea si controlul infectiilor asociate asistentei medicale;

e domeniul securitdtii si sdnatatii in munca;

e [La modul de functionare si exploatare a dispozitivelor si instalatiilor din cadrul
subdiviziunii;

e respectarea masurilor de prevenire a riscurilor, specifice fiecarei activitafi;

e gestionarea corectd a deseurilor medicale;

e protectiea contra incendiilor,

cat si de informarea, comunicarea si consilierea pacientului sau a
reprezentantului legal al acestuia cu privire la:

o drepturile si responsabilitdtile pacientului;

e profilul, volumul, conditiile, calitatea, costul si modalitatea de prestare a serviciilor
medicale;

e identificarea personalului;

e identificarea subdiviziunilor institutiei,

in conformitate cu prevederile actelor normative in vigoare.

2. Controlul executarii prezentului ordin se atribuie sefilor de Departamente.
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